
 

日頃より、当社をご利用いただき誠にありがとうございます。 

 

現在、当社の社名(chinobus)を装った（※）いわゆる「なりすましメール」が発信されて

いる事実を確認いたしました。不特定多数の方に送信されている可能性もございます。 

  

※現在までに確認されているアドレス 

support@chinobus.com 

 

これらのメールは、当社が送信したものではございません。 

（送信元サーバーは当社とは無関係のものが利用されています） 

 

■皆様へのお願い 

受信されたメールに心当たりがない場合や、内容が不自然な場合は、ウイルス感染やフィ

ッシングサイトへの誘導のリスクがあるため、以下のご対応をお願いいたします。 

 

メール本文中の URL やリンクを絶対にクリックしない 

添付ファイルを開封しない 

メール自体を削除する 

  

万が一、不審なメールのリンクをクリックしてしまった場合でも、ID・パスワード・クレ

ジットカード番号等の個人情報は絶対に入力しないでください。 

  

本件につきましてご不明な点などございましたらお問い合わせフォームよりご連絡くださ

い。 

  

何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

mailto:support@chinobus.com

